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前回の振り返り：Coupaでの連携方式

cXML
Protocol

SAN
Supplier Actionable Notification

CSP
Coupa Supplier Portal

お取引先様とアストラゼネカは
オンラインのポータル上で注文書
や請求書をやりとりが可能です。

お取引先様のメールボックスに届
いた注文メールから、注文書の確
認や請求書の作成をいただきます。

Coupaが指定する伝送方式に
基づいて、お取引先様で構築いた
だき、注文書・請求書をやり取りし

ます。

• ご利用料、ご登録料は無料

• お取引先様の複数のご利用者様
が注文書・請求書にアクセス可能で
す

• すべての注文書・請求書を一覧で
ご確認いただけます

• 複数の法人情報をご登録いただけ
ます

• ご利用料、ご登録料は無料

• 注文書や請求書の授受にご利用
いただけるメールアドレスは1つです。

• いつでもCSPに切り替え可能です

• cXML連携を管理する技術的知識
や能力がお取引先様で必要になり
ます

• お取引先様システムとCoupa間で
の連携テストが必須となります。

• アストラゼネカのCoupaサプライヤ・
イネーブルメント・チームより指定させ
ていただく、お取引量が多いお取引
先様のみご利用いただけます。
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Eラーニング完了日
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4/28

CSPへのご招待 Coupa本番稼働

4/25の週 5/9 5/9

Coupaでの注文開始

Eラーニングリンク
https://www.astrazeneca.

com/az-suppliers/az-
coupa-supplier.html

招待状メールを送付いたします アストラゼネカのお取引様が、
Coupa Supplier Portalに

アクセス可能となります。

各お取引先宛てに、Coupa
経由で注文書を送付予定

https://www.astrazeneca.com/az-suppliers/az-coupa-supplier.html


移行期間中のご請求
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5月9日以前に受領した物品・サービス 5月9日以降に受領した物品・サービス

5月9日以前に受領した物品・サービスは、
Aribaで処理されます。
5月9日以前に受領したAriba注文書に対する
すべての請求書は、5月31日までにご提出くださ
い。

Ariba

5月9日以降に受領した物品・サービスは、
Coupaで処理されます。
Coupaで発行する新規注文には、差し替え前の
Aribaの注文番号を参考として載せていますのでご
確認ください。

Coupa

• アストラゼネカは一部または全額未請求の注文書をクローズし、残数/残高分の新規注文書をCoupaで発行します。5/9
以降に発行する注文書に対して、合意した連携方式(CSP、SAN、cXML)でご請求してください。

• アストラゼネカの窓口担当者に連絡し、どの注文書がCoupaで再発行となるかを確認してください。



CSPへの登録
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利用可能な登録オプション
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初めてCoupaを使用する
場合

CSPアカウントをすでに
持っている場合

アストラゼネカのCSP招待メールは、Coupa本番稼働後にCoupa Supplier Portal経由で取引が見込まれるすべてのお取引先
様に対して、4月25日の週に送信予定です。
詳細については、Eラーニングの「Coupa Supplier Portalへの登録」レッスンをご確認ください。

• アストラゼネカからの招待メール

• ご自身での登録

• 貴社内で転送されたアストラゼ
ネカからの招待メール

• アカウントのご登録は不要
新たな顧客としてアストラゼネ
カをお客様のアカウントに登録
するために、アストラゼネカから
招待状をお送りしますので、ご
確認ください。



supplier-test.coupahost.com

Coupa Supplier Portal
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supplier.coupahost.com

テスト環境本番環境

言語切替
画面下部

https://supplier-test.coupahost.com/
https://supplier-test.coupahost.com/
https://supplier.coupahost.com/
https://supplier.coupahost.com/


重要なポイント
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CSP登録情報は、ユーザー毎に設定されます(ログインにはメールアドレスとパスワードが必要です)。
アストラゼネカからのCSPへの招待状メールは、情報提供依頼でご回答いただきましたメールアドレスにのみ
送付いたします。ユーザの追加等はお取引先様のCSP管理者にてご設定願います。

アストラゼネカからのCSPへの招待状メールは4月25日の週に送信予定です。

アストラゼネカからCSPへの招待状メールを受信された方が自動的にCSP アカウント管理者になります。
尚、ユーザー機能で、他のユーザーに管理者権限を割り当てることが出来ます。

アストラゼネカCoupaサプライヤーイネーブルメントチームは、上記のCSPの招待状に不備がある場合には
新規の招待状を送付いたします。

アカウント情報のパスワードリセットには、Coupaテクニカルサポートのサポートが必要となります。
（英語：ログインページのチャット画面、その他の言語 supplier@coupa.com に、パスワードリセット
依頼の旨と、CSPにご登録済みのメールアドレスをご連絡ください）

mailto:supplier@coupa.com


法人情報と支払先の設定
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法人情報の
設定

法人情報に登録した
すべてのデータは、
Coupaが代理で発行
する税法準拠請求書
に記載されます

詳細については、Eラーニングの「法人情報の設定」レッスンをご確認ください。
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支払先の設定

支払先住所を登録する
ことで、電子請求のコン
プライアンスを担保します

詳細については、Eラーニングの「支払先の設定」レッスンをご確認ください
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利用規約

Coupa本番稼働前に、
利用規約の確認・承認
をお願いいたします。

詳細については、Eラーニングの「CSP管理者」レッスンをご確認ください。



重要なポイント
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法人情報の設定画面は、管理者のみ使用可能です。アカウントを作成したユーザーには、管理者権限が
付与されます。

法人情報を最新の状態に更新できるよう、貴社内のご担当者に管理者権限を付与してください。

法人情報を構成するすべてのデータは、Coupaが代理で発行する税法準拠請求書に反映されます。
この情報が正確であることを確認してください。



CSPを用いた取引管理
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重要なポイント
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注文書のメール通知を有効にすると、新規注文の通知メールを受け取ります
通知は、各ユーザーで設定可能です。

請求書受領日は、支払条件を計算するための基準日となります。請求日(請求書受領日)は、CSPで
請求書を作成し提出した日付にデフォルトで設定されます。

請求書画面では、「支払情報」表示を選択することで、リアルタイムで請求書ごとの支払情報を確認で
きます。

Coupaが電子請求基準に準拠している国である場合、利用規約に則り、Coupaは代理で税法準拠請
求書を発行します。したがって、お客様のシステムから生成された請求書を添付または発行する必要はあり
ません。必要に応じて、補足資料を添付してください。



サポート
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Coupa本番稼働後のサポート体制

Coupaサポート–CSPのチャット機能（英語）CSPに関する質問、登録や設定に関する問題

アストラゼネカ TGPSサプライヤーイネーブルメントチーム
TGPSSupplierEnablementJPCN@astrazeneca.com

アストラゼネカとの取引に関する質問

アストラゼネカAPBSヘルプデスク
JPFin.APBS@astrazeneca.com

請求書と支払いに関する質問

Your company details changes Your AstraZeneca business contact



26/04/2022Coupa Training for AZ Suppliers/お取引先様向けCoupaトレーニング

お取引先様向けCoupa Supplier Portalガイド
https://www.astrazeneca.com/az-suppliers/az-coupa-supplier/japanese-suppliers.html

アストラゼネカCoupa Supplier Hubのトレーニング・セクション

https://www.astrazeneca.com/az-suppliers/az-coupa-supplier/japanese-suppliers.html


Q&A
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Thank you!
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